
OIGAA OFFICE

TODAS LAS COMUNICACIONES DE SU 
OFICINA
Por sólo 29€/mes/puesto + IVA

INCLUYE
- ADSL Profesional hasta 20M con IP fija.- ADSL Profesional hasta 20M con IP fija.
- Llamadas Tarifa Plana Total Fijo-Móvil 30 países.
- Centralita avanzada hasta 10 puestos.
- Teléfonos inalámbricos y fijos.
- Numeración geográfica y 902.
- Botón click2call para la web.
- Mantenimiento y soporte profesional. 

SERVICIO TODO EN UNO MÁS COMPLETO

Y ECONÓMICO DEL MERCADO PARA EMPRESAS

DE HASTA 10 PUESTOS.



ESQUEMA DE CONEXIÓN

SE PUEDEN CONECTAR HASTA 10 PUESTOS. POR EJEMPLO: 6 
TERMINALES INALÁMBRICOS DECT, 1 TERMINAL ANALÓGICO Y 3 
TELEFONOS IP PARA LA OPERADORA Y LOS EJECUTIVOS.



CONDICIONES COMERCIALES

PVP PACK: 199€ + IVA. INCLUYE ALTA DEL SERVICIO + ROUTER-CENTRALITA.

PVD/PVM PACK (para mayoristas, distribuidores y revendedores).

PVP por 

unidad Comentarios

Pack 5 unidades de router-centralita Oigaa Office                                               199,00 €      Pedido de 5 unidades. Pago a la entrega

Pack 25 unidades de router-centralita Oigaa Office       199,00 €      Pedido de 25 unidades. Pago a 30 días fecha factura

Pack 50 unidades de router-centralita Oigaa Office       199,00 €      Pedido de 50 unidades. Pago a 30 días fecha factura

Pack 100 unidades de router-centralita Oigaa Office            199,00 €      Pedido de 100 unidades. Pago a 30 días fecha factura

Nota: precios sin IVA y sin transporte incluido.

CUOTA MENSUAL SERVICIO: 29€/mes/puesto + IVA. Mínimo 3 y 
máximo 10 puestos.

Al contratar el servicio, VozTelecom entregará al cliente UN TERMINAL INALÁMBRICO DECT 
MODELO GIGASET C38H PARA LOS 6 PRIMEROS PUESTOS CONTRATADOS Y UN TELEFONO IP 
MODELO CISCO SPA942 PARA LOS PUESTOS SIGUIENTES.

Los terminales inalámbricos DECT son sin coste. Los teléfonos IP tienen un alta adicional de 
39€/teléfono correspondiente al valor residual del teléfono al cabo de 24 meses. Pasado 
este periodo de 24 meses, los teléfonos IP pasan a ser propiedad del cliente. En caso de 
cancelación del contrato antes de este periodo, el cliente deberá devolver los teléfonos en su 
embalaje original y en perfecto estado de funcionamiento lo cual implicará la devolución al 
cliente de los 39€/teléfono. En caso de no poder, VozTelecom se quedará con los 
39€/teléfono y facturará al cliente un coste adicional de 60€/teléfono si la baja se produjo 
entre el mes nº1 y 12 o bien 30€/teléfono si la baja se produjo entre el mes nº13 y 24.



CONDICIONES COMERCIALES

OPCIONES

Instalación IN SITU: 29€/puesto + IVA. Mínimo de 149€ + IVA.

Portabilidad: 15€ + IVA por número a portar.

Sustitución de un terminal DECT por un teléfono IP: 59€ + IVA.

ADSL adicional para sede remota: 56€/mes + IVA. Sin Alta.

Numeración internacional: según tarifas en www.voztele.com.Numeración internacional: según tarifas en www.voztele.com.

LIMITE DE LA TARIFA PLANA TOTAL FIJOS-MÓVILES A 30 
PAÍSES (1.000min a fijos + 100min a móviles, al mes por cada puesto contratado. Los 
limites son acumulables es decir que si la Pyme tiene contratado por ejemplo 4 puestos, 
tiene derecho cada mes a 4.000min a fijos + 400min a móviles. Por encima, se aplican las 
tarifas competitivas en www.voztele.com, sin coste de establecimiento de llamada y 
facturable por segundo (caso de España: 0,02€/min a fijos y 0,10€/min a móviles)).



CONDICIONES COMERCIALES

GARANTÍA DE SATISFACCIÓN TOTAL

En caso de baja y devolución por parte del cliente del router-
centralita y de los terminales antes de los 30 días a contar desde 
la fecha de activación, VozTelecom devolverá al cliente el importe 
del alta + el pago de garantía de devolución de los teléfonos IP 
así como la primera cuota fija mensual.

LÍNEA RTB

El cliente es propietario de la línea telefónica sobre la cual se 
instalará el servicio, por lo tanto asume él el coste de 
mantenimiento mensual asociado.

FAX

El Fax ocupa un interfaz físico en el router OIGAA Box pero no 
cuenta como uno de los puestos a contratar debido a que las 
llamadas de fax entran y salen por la línea analógica del ADSL.



CENTRALITA AVANZADA

FUNCIONALIDADES DE LA CENTRALITA
CLIP (Identificación de llamadas entrantes),

Marcación directa a extensión,

Transferencia,

Desvió inteligente,

Captura de llamada,

Conferencia a 3,

Grupo de llamada (maxi 3 puestos) y grupo de salto,Grupo de llamada (maxi 3 puestos) y grupo de salto,

Mensaje de bienvenida personalizable con selección de depart. (1 nivel),

Cola de llamadas con música en espera,

Bloqueo de llamadas salientes por extensión,

Buzón de voz por extensión e integrado en el email,

Sala de conferencia telefónica,

Funcionalidades de Comunicación Unificada: presencia, agenda, click2call, 
importación de contactos desde Outlook en el aplicativo Web, etc.,

Registro y estadísticas de llamadas on-line,

Posibilidad de configurar una extensión en un móvil wifi para usuarios de 
FRING,

En breve: softphone, videollamada y pasarela para llamadas a Skype.



COMPARATIVA

VOZTELECOM VODAFONE TELEFONICA
CentralitaX

+ líneas Telefónica

Oigaa Office Oficina Virtual Puesto Voz en Red Renting 4 años

Servicio de centralita con mantenimiento incluido 1 -  €                            -  €                            -  €                            56 €                             

Líneas Telefónica para ADSL y/o fax 1 14 €                             14 €                             14 €                             14 €                             

Lineas Telefónica para llamadas 2 -  €                            -  €                            28 €                             28 €                             

Extensiones (puestos) 4 116 €                           120 €                           64 €                             -  €                            

ADSL 8-20MB Empresa con IP fija + mantenimiento 1 -  €                            30 €                             59 €                             59 €                             

Minutos a fijos de España 480 -  €                            -  €                            -  €                            38 €                             

Minutos a moviles de empleados 120 -  €                            -  €                            20 €                             20 €                             

Minutos a moviles de España 120 -  €                            24 €                             20 €                             20 €                             

Minutos resto 80 8 €                               24 €                             24 €                             24 €                             

Servicios adicionales: 902, Fax IP, Click2call, etc  Gratis, incluidos  De pago, no incluidos  De pago, no incluidos  De pago, no incluidos

OIGAA OFFICE ES EL SERVICIO MÁS COMPLETO Y ECONÓMICO 
DEL MERCADO PARA EMPRESAS DE HASTA 10 PUESTOS.

HAY MAS DE 2M DE EMPRESA DE ESTE PERFIL EN ESPAÑA.

Servicios adicionales: 902, Fax IP, Click2call, etc  Gratis, incluidos  De pago, no incluidos  De pago, no incluidos  De pago, no incluidos

Permanencia mínima  Sin permanencia 18 meses 48 meses 48 meses

TOTAL AL MES 138 €                          212 €                          229 €                          259 €                          

TOTAL AL MES POR PUESTO 34,50 €                       52,98 €                       57,25 €                       64,81 €                       

AHORRO MENSUAL CON VOZTELECOM 74 €                           91 €                           121 €                        

AHORRO ANUAL CON VOZTELECOM 887 €                        1.092 €                     1.455 €                     

AHORRO CON VOZTELECOM (%) -35% -40% -47%



AHORROS MENSUALES DEL 50%.

MEJORA DE LA ATENCIÓN TELEFONICA GRACIAS A LAS 
FUNCIONALIDADES AVANZADAS DE LA CENTRALITA.

SOPORTE Y MANTENIMIENTO PROFESIONAL.

BENEFICIOS

MEJOR SOLUCIÓN TODO EN UNO DEL MERCADO PARA 
EMPRESAS DE HASTA 10 PUESTOS.

SIN NINGUN COMPROMISO MINIMO DE PERMANENCIA.

CON GARANTÍA DE SATISFACCIÓN TOTAL.


