OIGAA ENTERPRISE QIGAA

¢ TODAS LAS COMUNICACIONES DE SU
EMPRESA

Por s6lo 29€/mes/puesto + IVA

¢ INCLUYE

- SDSL Profesional para la Voz.

-  ADSL Profesional para Datos.

- Llamadas Tarifa Plana Total Fijo-Movil 30 paises.
- Centralita avanzada sin limite de crecimiento.

- Teléfonos IP.

- Numeracion geografica y 902.

- Boton click2call para la web.

-  Mantenimiento y soporte profesional.

¢ SERVICIO TODO EN UNO MAS COMPLETO Y ECONOMICO DEL
MERCADO PARA EMPRESAS A PARTIR DE 11 PUESTOS.

(fr VozTelecom
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OIGAA

CONDICIONES COMERCIALES N i

ALTA: 39€/puesto + IVA. INCLUYE EL ALTA DEL SERVICIO + LOS 2 ROUTERs +
1 TELEFONO IP MODELO CISCO SPA942 POR CADA PUESTO CONTRATADO.

El alta de 39€/puesto corresponde al valor residual de los routers y teléfonos IP al cabo de
24 meses. Pasado este periodo los routers y los teléfonos pasan a ser propiedad del cliente.
En caso de cancelacion del contrato antes de este periodo, el cliente debera devolver los
routers y los teléfonos lo que implicara la devolucidon al cliente de los 39€/puesto. En caso
de no poder, VozTelecom se quedara con los 39€/puesto y facturara al cliente un coste
adicional de 60€/puesto si la baja se produjo entre el mes n°1 y 12 o bien 30€/puesto si la
baja se produjo entre el mes n°13 y 24).

CUOTA MENSUAL: 29€/ mes/puesto + IVA. Minimo 11 puestos.

LIMITE DE LA TARIFA PLANA TOTAL FIJOS-MOVILES A 30

PAISES: 1.000min a fijos + 100min a moviles, al mes por cada puesto contratado. Los
limites son acumulables es decir que si la Pyme tiene contratado por ejemplo 20 puestos,
tiene derecho cada mes a 20.000min a fijos + 2.000min a moéviles. Por encima, se aplican las
tarifas competitivas en www.voztele.com, sin coste de establecimiento de llamada y
facturable por segundo (caso de Espana: 0,02€/min a fijos y 0,10€/min a mdviles).

(fr VozTelecom




CONDICIONES COMERCIALES

0IGM

by WarTelecom

¢ OPCIONES

Instalacion IN SITU: 29€/puesto + IVA. Minimo de 149€ + IVA.
Portabilidad: 15€ + IVA por cada numero a portar.

Puesto de Fax IP: 9€/mes + IVA. Incluye el envio al cliente de un
adaptador para Fax IP modelo SPA2102.

ADSLs/SDSLs para sedes remotas: desde 56€/mes + IVA.

Puesto sin teléfono IP: 26€/mes + IVA. Alta servicio + 2 routers:
299€ + IVA.

¢ GARANTIA DE SATISFACCION TOTAL
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En caso de baja del servicio y devolucion por parte del cliente de
los routers y de los teléfonos IPs antes de los 30 dias a contar
desde la fecha de activacion, VozTelecom devolvera al cliente el
importe del alta + el pago de garantia de devolucion de los
teléfonos IP asi como la primera cuota fija mensual.

LINEA RTB

<;:

El cliente es propietario de la linea telefonica sobre la cual se
instalara el servicio ADSL de VozTelecom, por lo tanto asume él el
coste de mantenimiento mensual asociado.

(fr VozTelecom




OIGAA

CENTRALITA AVANZADA N i

¢ FUNCIONALIDADES DE LA CENTRALITA

M

CLIP (Identificacion de llamadas entrantes),
Marcacion directa a extension,

Transferencia,

Desvio inteligente,

Captura de llamada,

Conferencia a 3,

Grupo de llamada y grupo de salto,

Mensaje de bienvenida personalizable con seleccion de depart. (3 niveles),
Cola de llamadas con musica en espera,

Bloqueo de llamadas salientes por extension,
Buzon de voz por extension e integrado en el email,
Sala de conferencia telefdnica,

Funcionalidades de Comunicacion Unificada: presencia, agenda, click2call,
softphone, etc,

Registro y estadisticas de llamadas on-line,

Funcionalidades avanzadas: free seating, anadir salas de conferencias
telefonicas, escucha y grabacion de conversacion, unificacion de varias
centralitas, etc.

(fr VozTelecom




CentralitaX

VODAFONE + lineas
Telefénica
Oficina Virtual Renting 4 anos
Servicio de centralita con mantenimiento inclu 1 - € - € - € 94 €
Lineas Teleféonica para ADSL y/o fax 1 - € 14 € 14 € 14 €
Lineas Telefénica para llamadas 5 - € - € 70 € 70 €
Extensiones (puestos) 12 348 € 360 € 192 € - €
ADSL 8-20MB Empresa con IP fija + mantenim 1 - € 30 € 59 € 59 €
Minutos a fijos de Espafia 1.440 - € - € - € 95 €
Minutos a moviles de empleados 360 - € - € 60 € 60 €
Minutos a moviles de Espana 360 - € 72 € 60 € 60 €
Minutos resto 240 24 € 72 € 72 € 72 €
Servicios adicionales: 902, Fax IP, Click2call, etc Gratis, incluidos | De pago, no incluidogy De pago, no incluido§ De pago, no incluidos
Permanencia minima Sin permanencia 18 meses 48 meses 48 meses
TOTAL AL MES 372 € 548 € 527 € 524 €
TOTAL AL MES POR PUESTO 31,00 € 45,66 € 43,92 € 43,65 €
AHORRO ANUAL CON VOZTELECOM 2111 € 1.860 € 1.821 €
AHORRO CON VOZTELECOM (%) -32% -29% -29%

OIGAA ENTERPRISE ES EL SERVICIO J
PARA EMPRESAS DE MAS DE 11

PUESTOS.

= VozTelecomn



BENEFICIOS QIGAA

¢ AHORROS MENSUALES DEL 40%.

¢ SOLUCION TODO EN UNO 100% FLEXIBLE Y SIN LIMITE DE
CRECIMIENTO.

¢ IDEAL PARA EMPRESAS MULTI SEDES.

¢ MEJORA DE LA ATENCION TELEFONICA GRACIAS A LAS
FUNCIONALIDADES AVANZADAS DE LA CENTRALITA.

¢ SOPORTE Y MANTENIMIENTO PROFESIONAL.
¢ SIN NINGUN COMPROMISO MINIMO DE PERMANENCIA.

¢ CON GARANTIA DE SATISFACCION TOTAL.

(& VozTelecom




